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RETORNO DA PROVA DE VIDA ANUAL

A comprovagdo de vida para Veteranos,
Pensionistas, Ex-Combatentes e Anistiados Politicos
Militares, visando ao recadastramento anual,
voltara a ser obrigatoria, a partir de 1° de
novembro de 2021, observadas as instrucdes
reguladoras para a atualizacdo cadastral anual para
prova de vida, com respaldo legal na Portaria GM-MD
n° 2.983, de 15 de Julho de 2021.

Ressalta-se que a retomada da prova de vida, a partir
de 1° de novembro, sera para  0s
Veteranos/Pensionistas aniversariantes do més de
novembro; em dezembro, para os aniversariantes do
més de dezembro, e assim sucessivamente. Os
aniversariantes, do corrente ano, dos meses de
janeiro a outubro ndo necessitardo realizar o
citado procedimento em 2021, voltando a fazé-lo
somente em 2022, no més de seu aniversario.

J& serd possivel realizar o recadastramento, tanto
presencialmente, na Sede do SVPM e nos Postos
de Atendimento Avancado; quanto por meio digital
pelo aplicati voo,;
domiciliar para casos que envolvam moléstias
graves ou impossibilidade de locomocdo; e por
ligacbes de video via WhatsApp para aqueles
acima de 80 anos e que residam no exterior.

A G cavm bb® misitaf

Servico te Veteranos
NG ' ¢ Pensionistas da Marinha

Prova de Vida retornara dia 01NOV 2021
Rniversariantes de NOV deverdo se recadastrar

Se vocé nao e aniversariante do més de NOV,
fique atento ao més de seu aniversario

Possibilidades
“ LigagOes de Video
Via WhatsApp

A\
f <
* Prova de Vida Digital:
Aplicativo "GOV.BR"

“ Presencial:
Sede SVPM/PAA/
OMAC/OREC

* Domiciliar

Para mais

Destaca-se gque a atualiza¢cdo cadastral para a prova de vida é obrigatoria e devera ser efetuada
pelo vinculado, no més de seu aniversario, sendo condi¢cdo necesséria para a continuidade do
recebimento de provento, reparagcdo econdmica ou pensao.

Informagbes detalhadas estdo contidas na Carta de Servigos, no folder "Recadastramento Anual”, no

i nformativo APasso a

Passo

d a P r ooconais dobre & Rravaade Midag

Digital, disponibilizados na pagina do SVPM na Internet (www.marinha.mil.br/svpm).

Servico de Veteranss e Pendionistes do Mari

Passo a passo para a
Prova de Vida Digital

.(/()/m(//l..\/ vamuende / (}//1/(/

Passa a Passo Prova
de Vida Digital

Recadastramento Anual

oD PROVA DE VIDA
R POR BIOMETRIA
Q FACIAL

Video 1

Video 2


http://www.marinha.mil.br/svpm
https://www.marinha.mil.br/svpm/sites/www.marinha.mil.br.svpm/files/VID-20210623-WA0005.mp4
https://www.marinha.mil.br/svpm/sites/www.marinha.mil.br.svpm/files/VID-20210623-WA0006.mp4
https://www.marinha.mil.br/svpm/sites/www.marinha.mil.br.svpm/files/Recadastramento_anual_-_vers%C3%A3o_menor2.pdf
https://www.marinha.mil.br/svpm/sites/www.marinha.mil.br.svpm/files/PASSO_PASSO_VERSAO%20MENOR_4.pdf
https://www.marinha.mil.br/svpm/sites/www.marinha.mil.br.svpm/files/PASSO_PASSO_VERSAO%20MENOR_4.pdf
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PROVA DE VIDA DIGITAL

A PVD sera realizada’ por meio do uso de biometria Servi¢o de Veteranos e Pensionistas da Marinha
facial, mediante a utilizacdo de dispositivos moveis, v

isto é, aparelho celular ou Smartphone, cujo App PROVA DE (]|
fiGov.bro esta disponivel para ser baixado no Play VIDA DIGITAL
Store ou App Store, tanto para Ver56es de SiStemaS “Servir com qualidade a quem serviu & Marinha do Brasil com dedicagdo.””
Android, quanto para IOS. _ i atono o

Maior facilidade e

comodidade aos
Veteranos e Pensionistas

Foram disponibilizados videos institucionais na
pagina da internet do SVPM
(www.marinha.mil.br/svpm), com as orientagbes e N
procedimentos para a utilizacdo do Aplicativo. ouemman
Ademais, todos os Veteranos e Pensionistas que =
tém e- mail cadastrado no Sistema de Veteranos e ~
Pensionistas da Marinha (SVPEM) receberéo Videos explicativos da
comunicado em particular com instru¢des escritas e Prova de Vida Digital
em video, contendo informacdes detalhadas a
respeito de como realizar a PVD.

o

Necessario se faz observar que, caso o Veterano ou
a Pensionista ja facam uso do App fiGov.bro para
outras finalidades, por exemplo, atualizacdo da ) . —
Carteira Nacional de Habilitagio ou consulta ao ESSasera uma facilidade muito importante para
CPF, o histérico de utilizagdo tera validade como t0dos 0s usuarios do SVPM na medida em que
selo de autenticagdo, uma vez que o sistema possibilitara a realizacdo da prova de vida anual

dispensa da realizacdo de outra identificagdo  d€ qualquer lugar do Brasil ou do exterior, por
biométrica facial todo usuédrio que ja tenha se Meio do reconhecimento facial. Por esse motivo,

autenticado por meio de biometria facial, em um iincentiva-se que todos busquem junto ao -
periodo de tempo de até 75 dias anteriores ao do  Tribunal Superior Eleitoral (TSE) ou Secretaria
inicio do PVD. Com isso, tal pessoa, recebera t&o Nacional de Transito (SENATRAN) o
somente a informagéo no seu aparelho celular de cadastramanto biométrico, o que permitira
que a sua PVD foi realizada com sucesso. utilizar o referido Aplicativo.

PROVA DE VIDA POR MEIO DE LIGACOES DE VIDEO WHATSAPP

Para militares Veteranos, Ex-

Combatentes, Anistiados A licitacies d dast ¢
Politicos e seus Pensionistas, S solicitacoes de recadastramento por

acima de 80 anos, que residam Meio de Ligacoes de Video via WhatsApp
em locais, onde ndo exista poderao ser enviadas para o e-mail
nenhuma OM da MB, do EB ou svpm.atendimento@marinha.mil.br para

da FAB, e para aqueles residentes no exterior, onde analise e posterior agendamento pelo
nao haja nenhuma Adidancia Naval e/ou Consulado. SVPM

Mais uma possibilidade de recadastramento, de
modo a trazer mais comodidade para a familia
naval'



http://www.marinha.mil.br/svpm
mailto:svpm.atendimento@marinha.mil.br
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NOVA VERSAO DO BP ON-LINE

A partir de DEZ2021, sera disponibilizada nova Dessa forma Seré |n|C|adO novo

ver s«o do-LIAiNBEPO,ONque
politica de seguranca dos usuarios desse
aplicativo (garantia da confidencialidade e

integridade dos dados).

Nessa nova
provisoriamente, 0 acesso ocorrera com a mesma
senha do sistema anterior, sendo que, apdés a
atualizacdo do e-mail cadastrado no SVPM, sera
exigida a definicdo de nova senha e enviada uma
chave de seguranca ao e-mail autorizado.

A ideia é que a atualizacdo dos e-mails
cadastrados no SVPEM ocorra no periodo de
01NOV2021 até 310UT2022, quando todos os
Veteranos/Pensionistas deverdo obrigatoriamente
estar recadastrados.

O BP On-line é um sistema da Pagadoria de
Pessoal da Marinha (PAPEM) que possui as
seguintes funcionalidades para militares da ativa,
veteranos e pensionistas:

i Consulta dos dltimos catorze (14)
Bilhetes de Pagamento;
9 Consulta dos Comprovantes de

Rendimentos desde o ano de 2005.

BP On-line

Acesse o0 sistema

Bilhete de Pagamento
mais recente:
Setembro/2021

f

Para acessar o BP ON-LINE clique aqui:

Cadastrar-se

Vis

aplic®ONkoNE

processo de atualizacao
obrigatoria de e-mails por
ocasiao do Recadastramento
Anual, dos Veteranos,
Pensionistas, Ex-Combatentes e
Anistiados Politicos Militares.

Futuramente, os Bilhetes de Pagamento ndo mais
serdo impressos, devendo ser acessados
diretamente pelo novo Sistema. Por esse motivo, a
importancia do referida atualizacdo cadastral de e-
mail, que poderd ser realizada em qualquer
momento ou por ocasido do recadastramento anual,
bem como o envio da seguinte Declaracao assinada
pelo usuario:

MAutorizo que o e-mail por mim
informado seja utilizado para receber
do sistema BP Online a
chave/codigo que possibilitara o
cadastramento/atualizacao da senha
e/ou do e-mail. Autorizo, também, que
0 mesmo seja utilizado pela Pagadoria
de Pessoal da Marinha e pelo Servico
de Veteranos e Pensionistas para

eventuai s comun.i c

Maiores informacdes estardo disponiveis na pagina
do SVPM na Intranet, bem como na Carta de
Servigos.


https://bponline.papem.mar.mil.br/bponline/pages/index.jsf
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VISITA DO ALMIRANTADO PROGR AMADA

(VAP) 2021

Em 31AG02021, em cumprimento ao ciclo anual de
Visitas do Almirantado Programadas (VAP), o SVPM
recebeu a visita do Comandante de Operacdes Navais,
Almirante de Esquadra ALIPIO JORGE Rodrigues da
Silva.

Na ocasido, o Diretor do SVPM, Capitdo de Mar e Guerra
(IM) Marcelo GAMELEIRA Corréa, ministrou uma palestra
de apresentacdo da OM, na qual foram abordados os
assuntos mais relevantes, dentre os quais destacam-se:
estrutura organizacional, publico-alvo, forca de trabalho,
instalacdes, gestdo orcamentario-financeira, projetos em
andamento e atuais desafios na conducdo da OM.

Apés a palestra, o CMG (IM) Gameleira
acompanhou o Almirante Alipio Jorge na
inspecdo de alguns Departamentos e Setores
de Atendimento sediados no edificio Almirante
Tamandare.

Em sequéncia, a comitiva deslocou-se para as
instalacdes do Anexo da Praca XV, onde o
Diretor teve a oportunidade de mostrar ao
Almirante, in loco, as necessidades de obras e
reformas que permitirdo melhor aproveitamento
das instalagbes da extinta Maternidade
Oswaldo Nazareth.

Ao término da visita, o Almirante Alipio Jorge
parabenizou o Diretor e sua tripulacdo pela
dimensdo e qualidade do trabalho que vem
sendo prestado pelo SVPM, ha mais de 60
anos. Ressaltou a excelente impresséo
causada pela OM, em que pesem as
dificuldades existentes, mormente aquelas
relacionadas aos escassos recursos
orcamentarios, as instalacbes e as
consequéncias advindas da pandemia da
COVID-19.

Nesse contexto, houve um aumento de 33% de
obitos, quando comparado ao ano de 2019, o
gue ocasionou na elevacdo do quantitativo de
requisicobes de habilitacdo de pensao e,
consequentemente, o0 de concessdo de
beneficios pecuniarios, exigindo que a
tripulacdo do SVPM esteja sempre pronta e
capacitada para o cumprimento de suas
tarefas.
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SVPM MIN ISTRA PALESTRA AOS SEUS FUTUROS USUARIOS

H& fatos da vida de todos ndés que sdo inexoraveis,
gque mais cedo ou mais tarde irdo se concretizar.
Assim é para todos nés, militares, a transferéncia para
a Reserva Remunerada da Marinha. Chegara aquele
dia da despedida em que deixaremos para tras nossa
ultima OM e o Servigo Ativo na Marinha.

Com esta visdo e sendo proativo, 0 SVPM tem
buscado ministrar palestras para os militares que
estdo a dois anos ou menos de sua transferéncia para
a Reserva, com o proposito especifico de
orientar/instruir esses militares quanto aos direitos que
eles fardo jus nessa nova fase da vida e aos servi¢os
prestados pelo SVPM.

O conteudo das palestras abrange os tépicos mais
relevantes, que, normalmente, sdo desconhecidos do
publico-alvo, sendo eles:

X X X X X X X

X

Beneficirios e suas prioridades

Desconto de 1,5%

Partilha e acimulo de pensbdes
Recadastramento (Prova de Vida)

Auxilio Invalidez

Auxilio Funeral

Isencdo de Pagamento de Imposto de
Renda

Outros Direitos na Inatividade

Ao longo de 2021, respeitando os protocolos
sanitarios para evitar a proliferacdo da pandemia,
o SVPM ministrou palestras presenciais para
parcelas das tripulagdes do Hospital Naval Marcilio
Dias e do Comando em Chefe da Esquadra; e do
Servico de Assisténcia Social da Marinha, por
videoconferéncia.
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CANAIS DE ATENDIMENTO
O SVPM dispbe de diversos métodos e canais para atendimento ao seu publico-alvo: presencialmente,
na sede, nos Postos de Atendimento Avancados (PAA), nas Organizacdes Militares de Apoio e Contato
(OMAC) e Organizaces Recadastradoras (OREC), espalhados pelo territério nacional. Ha ainda o
atendimento virtual pela internet e pelo aplicativo para smartphones e tablets, por e-mail e pelo canal
telefonico.

ATENDIMENTO PRESENCIAL NA SEDE (Das 8 as 16h)

Praca Bardo de Ladario, s/n° - Edificio Almirante Tamandaré, 2° andar Centro - Rio de Janeiro - RJ -
CEP 20091-000.

ASetor ALFA i Almirantes/Oficiais Superiores e Civis assemelhados;
ASetor BRAVO - Oficiais Intermediarios/ Subalternos e Civis assemelhados; e
ASetor CHARLIE - ex-combatentes, Pracas e Civis assemelhados.

ENDERECO INTERNET
www.marinha.mil.br/svpm

TELEATENDIMENTO (De 9 as 16h)
A Almirantes e Oficiais Superiores: (21) 2104-6388 e (21) 2104-6385; e
A Pracas, Oficiais Subalternos, Intermediarios e Assemelhados: (21) 2104-6390.
A Informagbes e Agendamento para o Recadastramento Domiciliar:
(21) 2104-5665 ou Fax: (21) 2104-5579

OUVIDORIA/FALE CONOSCO
A E-mail Ouvidoria: svpm.ouvidoria@marinha.mil.br
A E-mail Atendimento: svpm.atendimento@marinha.mil.br
A Telefone: (21) 2104-6200
A Atendimento Presencial na Sede do SVPM ou pelo Site do SVPM

REQUISICAO ONLINE
Visando facilitar e trazer maior comodidade aos usuarios, poderdo ser encaminhados 0S seus
respectivos requerimentos de forma digitalizada, juntamente com copia de documento de identificacéo e

documentos que comprovem a solicitagcdo, pelo canal svpm.atendimento@marinha.mil.br, a fim de
atender aos seguintes servigos:

1) Solicitacéo de alteracédo de endereco;

2) Solicitacéo de alteracdo de telefone;

3) Solicitacdo sobre andamento de espdlio;

4) Requerimento para Inspecéo de Saude para Isencéo de Imposto de Renda,;

5) Comunicacéo de Obito com a certidio em anexo, desde que a certiddo possua
selo de fiscalizac&o eletronico (para evitar certidoes falsas); e

6) Comprovante de cancelamento de pensao junto ao INSS.

Obs: Os requerimentos de inspecéo de salde para isencao de imposto de renda, referente aos
veteranos militares residentes fora da jurisdicdo da Sede do SVPM, deveréao ser dirigidos a Organizacao
Militar de Apoio e Contato (OMAC) mais préximos de sua residéncia, de acordo com 0s critérios
estabelecidos pela respectiva OMAC.


http://www.marinha.mil.br/svpm
mailto:svpm.ouvidoria@marinha.mil.br
mailto:svpm.atendimento@marinha.mil.br
mailto:svpm.atendimento@marinha.mil.br:
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POSTOS DE ATENDIMENTO AVANCADO (PAA)

Na regido metropolitana do Rio de Janeiro, 0 SVPM conta com oito Postos de
Atendimento Avancado (PAA), que foram implantados com o objetivo de proporcionar
maior comodidade aos usuarios, facilitando-lhes o acesso a maioria dos servi¢cos do
SVPM em locais mais proximos de suas residéncias, evitando a necessidade de
deslocamentos até a Sede do SVPM.

Policlinica Naval de Campo Grande (PNCG)

Av. Brasil, n® 44.878 - Campo Grande.
Funcionamento: 22 a 52 feira das 8 as 12 horas e das 13 as 16 horas e 62 feira das 8
as 12 horas.

Policlinica Naval de Niterdi (PNN)

Rua Baréo de Jaceguai, s/n° - Ponta da Areia - Niterai.
Funcionamento: 22 a 62 feira das 8 as 16 horas.

Policlinica Naval Nossa Senhora da Gloria (PNNSG)

Rua Conde de Bonfim, n° 54 - Tijuca.
Funcionamento: 22 a 62 feira das 8 as 12 horas e das 13 as 16 horas.

Hospital Naval Marcilio Dias (HNMD)

Rua Cezar Zama, n°185 - Lins de Vasconcelos.
Funcionamento: 22 a 52 feira das 8 as 16 horas e 62 feira das 8 as 12 horas.

Casa do Marinheiro (CMN)

Avenida Brasil, n° 10.592 - Penha.
Funcionamento: 22 a 62 feira das 8 as 16 horas.

Clube Naval Sede Social (somente s6cios)

Avenida Rio Branco, n°® 180 - Centro.
Funcionamento: 22 e 42 feira das 13 as 18 horas.

Clube Naval Piragué (somente socios)

Avenida Borges de Medeiros, n° 2364 - Lagoa.
Funcionamento: 52 feira das 8 as 12 horas e das 13 as 16 horas.

Unidade Integrada de Saude Mental (UISM)

Rua Marechal Serejo i 539 1 Pechincha - Jacarepagua.
Funcionamento: 22 a 62 feira das 8 as 12 horas e das 13 as 16 horas.

Conforme publicado no Bono Especial n° de 060UT2021, a
reabertura de todos os PAA ocorrera, a partir de 180UT2021.
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PAA EXCLUSIVOS PARA MILITARES VETERANOS INTEGRANTES DO CORPO
DE FUZILEIROS NAVAIS

Com o objetivo de agilizar o tramite dos assuntos relativos aos Fuzileiros Navais da
Reserva Remunerada e Reformados, bem como facilitar seu atendimento, o Comando do
Pessoal de Fuzileiros Navais (CPesFN) dispde de um Departamento de Veteranos e trés

Postos de Atendimento aos Veteranos CFN, sediados no CEFAN (Avenida Brasil), no
Comando da Divisdo Anfibia (llha do Governador) e junto ao HCM/AVCFN. O CPesFN
detém a subdelegacado de competéncia para o trato dos assuntos relativos ao controle e
gerenciamento dos militares veteranos do CFN e atua como Organizacdo Militar de Apoio
e Contato (OMAC) para os militares do CFN na area Rio.

Centro de Educacéao Fisica Almirante Adalberto Nunes
Av. Brasil, n°® 10.590 1 Penha.
Funcionamento: 22 a 62. Feira das 8 as 16 horas

Comando do Pessoal de Fuzileiros Navais (Associacao de Veteranos do Corpo de
Fuzileiros Navais - AVCFN)
Praca Bardo de Ladéario, S/N T Ilha das Cobras i Centro
Funcionamento: 22 a 62. Feira das 8 as 16 horas

Comando da Diviséo Anfibia (Antigo Ambulatorio Naval)
Praia da Guanabara, S/IN i Bananal i Ilha do Governador
Funcionamento: 22 a 62. Feira das 8 as 16 horas
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2° IMPOSIO DE VETERANOS E PENSIONISTAS NO EB

EXERCITO BRASILEIRO

Nos dias 8 e 9 de setembro, 0 SVPM participou do
2° Simpésio de Veteranos e Pensionistas do
Exército, realizado em Brasilia-DF, sob a
coordenacdo da Diretoria de Civis, Inativos,
Pensionistas e Assisténcia Social (DCIPAS).

O propdsito do Simpdésio foi a troca de experiéncias
e o compartilhamento de boas praticas adotadas
pelas Secbes de Servico de Inativos e Pensionistas
(SSIP) espalhadas pelo Brasil, sediadas em doze
Regides Militares do Exército Brasileiro.

Nos dois Simposios ja realizados, o Exército
convidou a Marinha e a Forca Aérea a se fazerem
representar, a fim de enriquecer o intercambio.
Sabe-se que, embora as trés Forcas estejam
subordinadas a mesma legislacdo no tocante aos

MARINHA DO BRASIL

FORGA AEREA BRASILEIRA

Veteranos e pensionistas, ha muitas praticas
préprias a cada Forca em decorréncia de suas
peculiaridades. Essa € uma iniciativa que tem se
mostrado muito salutar e tem rendido excelentes
resultados. Ao observar bons resultados obtidos
na Forca coirm&, ha um incentivo no sentido de
adotar praticas similares ou simplesmente adotar o
mesmo procedimento, caso exequivel.

Foram dois dias de extensa jornada de palestras,
ministradas por cada um dos Chefes de SSIP,
além da Marinha, FAB, Centro de Pagamento do
Exército, Centro de Controle Interno do Exército e
da coordenadora do evento, a DCIPAS. Cabe
ressaltar também a importancia do network uma
vez que os contatos ali estabelecidos facilitarao
futuras consultas e troca de experiéncias.

















































































