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SmartSafety Software Inc.
77 E idaho Ave. Suite 200
Meridian, 1D 83642

january 18, 2024

Bruno André Ferreira Santos

Primeiro-Tenente (RM2-T}

Encarregado da Subsegdo (CCTRAM)

Comando de Operagdes Maritimas e Protecdo da Amazdnia Azul [COMPAAZ)
110-6352

SUBJECT: GLOBAL VIGILANCE CAMTES SUBSCRIPTION QUOTE

Dear Lieutenani Santos,

Thank vou for giving SmartSafety Software the opportunity to submit a quote for Global Vigilance
CAMTES Saa$ (also known as “VSS”}, our proprietary maritime risk assessment and data analysis
solution. This quote is subject to the execution of our standard license and service agreement.
Additionally, please be aware:

s CAMTES, hosted by SmartSafety Software, Is a Software as a Service [“Saa$”) product, which
climinates hardware, and network and system administration costs, and provides immediate
operational readiness

s CAMTES provides comprehensive mari itime and satellite and terrestrial AlS data in conjunction
with our partners — [HSMarkit and ORBCOMM; this guote is subject to our standard license and
service ag?eea ent

e Marinha do Brasil’s current subscription expires on November 28, 2024.

s Pricing for this quotation is based on one (1"} stand-alone license;
States Dollar (USD) and exclusive of VAT or any other taxes require

OPTION #1: 1 Year Subscription Term, November 30, 2024 to November 29, 2025

Pricing for this option is based on an annual term.

Product Qty Total Price (USD)
V3S Saas Subscription — 1 License for 1 Year 1 $52,000.00
o 1st Customized Risk Assessment Module (Safety (BR)} 1 Included in base price
+ 2nd Customized Risk Assessment Module {Security (BR)) 1 $16,000.00
e Discount {No charge for 2nd RAM]} 1 -$16,000.00
Total Price $92,000.00




“Ywould §i§<e to thank you again for the opportunity to provide you with this quotation for Global
Vigilance CAMTES SaaS. On behalf of the Global Vigilance team, we hope to have the opportunity to

c{)ét?&;ae our support for you, your team and Marinha do Brasil. Should you have any guestions, please
“don’t hesitate to contact either Mr. Farrer or | at your convenience.

Sales Representative

Mr. Greg Farrer, Senior Director
Customs and Maritime Security Solutions
Email: GFarrer@harriscomputer.com
Phone: +1 208-563-048%

Sincerely,

Revsy Lo

Mr. Kerry Lynn

Executive Vice President

Email: Klynn@harriscomputer.com
Phone: +1 604-606-7650 x85153




SMARTSAFETY SOFTWARE INC.
CONTRATO DE SOFTWARE COMO SERVICO

Nome do cliente/Endereco de cobranga:
Comisséo Naval Brasileira

5130 MACARTHUR BLVD NW
Washington, DC 20016

Estados Unidos

Contate do clisnte/e-mail/telefons:
BRUND ANDRE FERREIRA SANTOS
Primeiro-Tenente (RM2-T) ~
COMPAAZ (Comando de Operacgdes Maritimas e Proteg8o da Amazdnia Azul) B
Encarregado da Subsegic CCTRAM

Retelma: 811068383

bruno-andre santos@marinha.mil.br

Data de Vigéncia do Contrato: 30/11/2024

Taxa de licenga de assinatura: USS 82.000

Taxas adicionais:Ver Anexo i

Prazo Inicial: 30/11/2024 até 28/11/2025 inclusive

CONSIDERANDO QUE SmariSafety Software Inc., uma corporagéo de Delaware (*Empresa”), com escritorios em 77 E idaho Ave.
Suite 200, Meridian, idaho, 83642, & ("Cliente”) com escritérios em __5130 MACARTHUR BLVD NW

Washington, DC 200186 . celebraram este Contrale para 03
servicos hospedados pela Empresa ("Servigos Hospedadoes”), usando © aplicativo de software proprietéric da Empresa (o
“Aplicativo da Empresa’), conforme estabelecido abaixo, sujeito aos Termos de Software como Servige ¢ Condigdes ("Termos &
Condigbes™).

AGORA, PORTANTO, em cumprimento as promessas e consideragdes estabelecidas abaixo, as partes concordam com O
ssguints:

1. Todos os Termos em mailsculas aqui utilizados s&o definidos agui ou nos Termos e Condigles.
2. A Empresa fornecerd ac Cliente acesso aos Servigos Hospedados, sujeito aos Termos e Condigbes & sujsito ao pagamento

sontual pelo Cliente de todas as taxas de assinatura, conforme acordado no processo de aguisicio e conforme estabelacido neste
documento.

K]

3. O Cliente devera pagar & Empresa os valores estabelecidos no Anexo 1 “Tabela de Taxas'. O Cliente deverd efeluar
pagamentos de fodas as taxas aqui estabelecidas da seguinte forma:

() A Taxa de Assinatura serd paga antes da Data de Vigéncia e antes de cada aniversério da Data de Vigéneia

(I} Todas as outras taxas acordadas mutuaments entre as paries e, conforme estabsiecido no Anexo 1 & acima, seréo
pagas mensalmente, postecipadamente, mediante fatura.

Caso o Cliente deixe de sfetuar quaisquer pagamentos exigidos nos termos deste documento que néo astejam sendo
contestades palo Cliente, de boa &, e cujo pagamento esteja vencido ha pelo menos quinze (15) dias, a Empresa teré o direilie de
suspender todos os servigos e impedir o acesso ac Servigos hospedados. Quande gualquer pagamento estiver vencido ha
guarenta e cinco (45) dias, & Empresa reserva-se o direito de encerrar 2 conta do Cliente, com todos os valores pendentes
restantes devidos.Case a conta do Cliente sefa suspensa, todos os pagamentos subsequentes serko pagos antecipadaments para
que o Cliente continue & receber e ter acesso aos Servigos Hospedados.

4.0 Cliente ters o direito de usar os Servigos Hospedados de acordo com os Termos e Condigdes. Ao assinar abaixo, o Cliente
declara que leu & compresndeu, e aceita ¢ concorda em ficar vinculado aos Termos & Condigdes. Caso o Cliente deseje receber
uma copia impressa dos Termos & Condigbes, ela serd fornecida mediante solicitagio. Todos os direitos, titulos ¢ interesses
relativos ao Aplicative da Empresa, aos Servigos Hospedados e aos direitos de propriedade inteleciual neles contidos
permanecerdio com a Empresa.

EM TESTEMUNHO DO QUE, cada uma das paries fez com que este Contralo fosse executado por seus representantas
devidamente autorizados a partir da Data de Vigéncia,

SMARTSAFETY SOFTWARE INC. CLIENTE ; / A /
= o L ST S )iy
Por: 11/22/24 Por: o] e {//\Jg\: &y “Te IRFARVER |
(Assjfatura gfoata) (Assinafura ¢ Bata) 7 / :

Nome: Kerry Lynn Nome:  AROLDO LEANDRO PEDRO JUNIOR
i Tiulo:  CHEFE DE GABINETE




CONTRATO DE SOFTWARE COMO SERVICO

Estes Ternios e

” & Cofidictes (os “Termos e Condigdes™) estabelecem o
acofdo eptre 2 Em

2 e o Clienie (as "paries” e cada uma delas uma
“parte’)' felativo acgjipervicos Hospedados e s&o incorporados e fazem
parts do, Contrato oftware como Servicos celebrados pelas partes.
(o “Contrate”) S¢ ‘hduver um conflito entre os Termos e Condigdes e
qualguer gronograma ou declaragio de frabatho, os Termos e
Condicbes prevalecerss, 2 menos que explicitamente indicado de outr
forma no cronograma ou declaragio de trabalho assinado por ambas as
partes. A Empresa & 0s Usudrios estdo sempre sujeitos a TAs Regras e
Regulamentos anexados como Apéndice 1 ¢ incorporades aqui por
referéncia,

1. REGRAS DE INTERPRETAGAO.
(8) © termo "incluindo” (em todas as suas formas) significa "incluindo,
sem limitagbes”, salvo indicagio expressa em conirario.

{b) Quaisquer titulos estabelecidos nesie Contrato sfo apenas para
conveniéncia ou referéncia & n&o constituem parte deste Contrato, nem
afetam o significado, construgio ou efeito deste Contrato.

{c) Todas as referéncias a um ndmero de dias significam dias corridos,
salvo indicagfio expressa em contrério.

(d) Quaisquer termos contratuais incluides em documentos trocados
entre as Partes, como faturas, recibos, conhecimentos ds ambarque,
documentes de titularidade ou outros docurnentos comerciais, sdo nulos
e sem efeito. Qualgquer curse de negocizcBo em desacordo com os
termos deste Contrato no serd considerado uma alteragio ou rendncia
ao dirsito de qualquer uma das partes de insistir no desempenho estrito
de acordo com os termos do Contrato.

(e) As paries entendem e concordam que este Contrato rege o
fornecimento de Servigos Hospedados peia Empresa & quaisquer
servicos de consultoria ou desenvolvimento profissional serdc regidos
por um cronograma ou declaragéo de trabalho separada.

2. SERVICO; LICENCA.
{um servige,

(i) Servigos Hospedados. Empresafornecera umsistema hospedado
- que permite ao Cliente interagir com o Aplicative da Empresa por meio
de um site da Empresa, conforme identificado abaixo.

(i) Servicos Profissionais. A Empresa fornecerd servicos
proflssionais ao Ciiente de acordo com uma Declaracdio de Trabalh
separada {0s "Servigos Profissionais”).

(iil) Fornecedores.A Empresa podera fornecer partes dos Servicos
Hospedados ou Servigos Profissionais ou quaisquer requisitos
relacionados por melo de servigos terceirizados ou formecedorss ou
fornscedores de software ("Fornecedores™).

(b) Licenga. A Empresa concede ao Cliente, durante a Vigéncia deste
Contrato, um direite limitado, nZo exciusive e intransferival para permitir
que usuarios autorizados do Cliente (*Usuérios”) acessem & utilizem os
Servigos Hospedados através do site da internet localizado no URL:
www.camies.netou qualquer outro URL identificado pela Empresz de
tempos em tempos (“Site da Empresa”). O Cliente néo iréd: (i) copiar o
conteido & os dados fornecidos (incluindo, sem limitagio, para uma
unidade central de processamento de mainframe), a menos que sgjam
implementados controles internos para garantir que ¢ conteldo & os
dados ndo sejam acessados por individuos n&c autorizados ou usados
para fins nfic expressamente autorizado sob este Contrato; (i) alterar,
modificar ou adaptar contetido e dados, incluindo, entre outros, traduzir,
descompilar, desmontar ou crigr trabalhos derivados de conteldo ou
dados, ou (¢) revender, publicar em uma rede, divulgar, reproduzir ou de
outra forma transferir ou disponibilizar contetdo & dados, no todo ou em
parte, de qualquer maneira cu formato, a qualquer ouira pessca ou
organizaclo ou autorizar ou permitir qualquer uso por gualguer outra
parte. O Cliente nfo deve remover quaisquer legendas ou marcas de
propriedade, incluindo avisos de direitos autorzis, informagdes
codificadas eletronicamente, marcas d'dgua ou gquaisquer marcas
especificas. A Empresa poderg rescindir o acesso de qualquer Usugrio
acs Servicos Hospedados se a Empresa, a ssu exclusivo crité
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TERMOS E CONDICOES

determinar que o Usuaric excedeu 0 acesso auforizado zos Servigos
Hospedados ou tomou qualquer agdo que possa ser considerada uma
violagio deste Contrato ou dos termos de qualquer cronograma. ou
declaragio de trabalho celebrada pelas partes. Cada Usudrio receberd
uma identidade de usuério e senha exclusivas. E responsabilidade de
cada Usuério e Cliente manter o sigilo da identidade ¢ senha do ususrio.
O Usuario & o Cliente serfo os Unicos responsévels por qualquer perda,
divuigacdo ou uso indevido dos mesmos & por todos & quaisquer custos
¢ despesas relacionados.

(¢} O Cliente exigira que cada um de seus Usuérios concorde em ficar
vinculado &s obrigagdes de confidencialidade aqui estabelecidas, na
medida em que usardo os Servigos Hospedados,

3. PROPRIEDADE DA PI DA EMPRESA.

{a) Exceto conforme especificamente sstabelecide na Secio 4 abaixo,
as partes concordam que a Empresa (ou, conforme aplicdvel, saus
fornecedores terceirizados)deverd possuir e reter exclusivamente todos
os Direitos de Propriedade Intelectual da “Pi da Empresa’, definida
como (i) o Aplicativo da Empresa, (i) ¢ Software Licenciado e sua
documentagdo  relacionada, (i} todos os  irabalhos  de
autoriz programas, codigos, processcs, ferramenias, dados, relatérios,
manuais, materiais de apoio, desenhos, diagramas, fluxogramas e
conceites, qualquer um dos quais existia antes da Data de Vigéncia
deste Contrate, seja criado pela ou para 2 Empresa ("Materiais pré-
existentes”), incluindo, enire outros, negdcios, modeios, documentos,
materiais, tecnologia, marcas registradas, sofiware, cédigo-fonte, site(s),
modificagdes, atualizagles e aprimoramenios da  Empresa, e
(Vigualguer e todosobras de autoria,programas, cédigos, processos,
ferramentas, dados, relatérios, manuais, materials ds  suporte,
desenhos, diagramas, fluxogramas & conceifos que o Clisnte ou a
Empresa desenvolve durante a Vigéncia deste Contralc que so
derivados ou relacionados aos Servigos Hospedados, Aplicative da
Empresa, Software Licenciado ou Materiais Pré-Exisientes. Na medida
em que a Empresa ndo seja automaticamente considerada autora,
inventora ou proprietdria de qualguer Proprisdade Intelectual da
Empresa, o Cliente concorda em ceder e, por meio deste, ceds todos os
direftos, titulos e interesses que possa ter em & para qualquer
Propriedade Intelectual da Empresa &8 Empresa, e concerda em exscutar
todos os documentos necessarios para efetivar a propriedade tolal da
Empresz em & para toda a Propriedade Intelectual da Empresa. O
Cliente nomeia a Empresa como seu procurador para assinar iais
documentos. Esta nomeaglo esid associada a um interesse & &,
portanto, irrevogavelO termo "Direitos de Propriedade intelectual®
significa direltos autorals, marcas registradas, marcas de servige,
patentes, aplicagdes e registro para cada um dos anteriores, segredos
comerciais, direitos moralis, direitos contratuals de néo divuigagio eiou
guaiquer outra propriedade intelectual ou dirsltos de propriedade, no
entante surgindo, em todo o munde.

(b) Salvo disposicéo expressa em contrério neste Confrato, nenhuma
outra licenga ou direito serd considerado concedido ou implicito em
relagdo & Pl da Empresa.Exceto se expressamente permitide neste
Contrato, o Cliente nao deveré (i) usar, distribuir, vender, sublicenciar ou
divulgar qualquer Pl da Empresa sem auiorizagBc por escrito da
Empresa; ou (i) reproduzir, modificar, preparar derivados, moniar
reversamente, compilar reversamente ou de oulra forma fazer
engenharia reversa da Propriedade Intelectua] da Emprasa.

(¢} Nada aqui sera inferpretado como concess@o ao Cliente, por
implicacéo, preclusio ou de outra forma, de qualquer licenca ou ouiro
direito a quaisquer Direitos de Propriedade intelectual da Empresa ou de
seus licencianies, excelo os direitos e licengas expressaments
concedidos agui. A Empresz e seus lcenciadores retdm fodos os
direitos ndo concedidos.

(d)O Cliente reconhece e concorde gue os dados, o codigo-fonte g o
codigo-objeto do Aplicativo da Empresa constitusm “informagdes
Confidenciais” e "Pi da Empresa”, conforme definide neste Contrato,

Sujeito as licencas limitadas concedidas ao Cliente pela Empresa nos




termos deste Contrato, a Empresa ressrve-se fodos os seus dirgifes,
titulos e interesses no Aplicativo da Empresg, e todo e qualguer Direito
de Propriedade Intelectual {conforme definido neste Contrato) no ou em
conexdo com ¢ Site da Empresa. e Aplicativo da Empresa. A Empresa
mantém conirole editorial exclusive sobre ¢ Site da Empresa e pode
tomar decisBes administrativas ou operacionais que considere
necessarias ou ttels no curse normal dos negécios.

{g) A Empresa, e/ou seus vendedores e fornecedores, possuem todos
os direitos e titulos sobre todos os dados relacionadoes a este contrate,
axcetc os Materiais do Cliente, conforme definido na Secdo 4. C Cliente
estd proibido de usar, distribuir ou exirair qualquer Propriedade
Intelectual da Empresa, incluinde dados da Empresa ou de seus
Vendedores ou Fornecedores.

4, DIREITOS DO CLIENTE.Entre o Cliente e a Empresa, o Cliente
possul e retém exclusivamente todos os direitos, titulos & interesses em
() informagdes fornecidas pelo Cliente @ Empresa nos termos desie
documento; e (i) as informacbes que fornece @ Empresa por meio dos
Servicos Hospedados; (i) seus negdcios, tecnologia, marcas
registradas e sites e todos os outros Direitos de Propriedade intelectual

Data de Vigéncia deste Conirato; (B) ngo séc derivados ou néo estéo
diretamente relacionados aos Servigos Hospedados ou azos Materiais
Pré-Existentes e que se relacionam as propriedades ou dados do
Cliente (todos os itens acima so coletivamente denominados "Materiais
do Cliente"”). © Cliente possul e retém exclusivamente os Materiais do
Cliente & todos os Direitos de Propriedade Intelectual, tilulo ¢ interesse
em cade um dos Materiais do Cliente. O Cliente concede & Empresa
uma licenca mundial, ndo exclusiva, revogavel ¢ fotaimente paga para
usar, reproduzir, distribuir e preparar derivados dos Materiais do Cliente
somente conforme permitido neste Contrato e exclusivamente para fins
de execugio dos Servicos Hospedados. Cada parte sera totalmente
responsavel por todos os atos, erros ou omissbes de seus
Representantes. Para os fins deste Contrato, o termo “Representanies’
significa o pessoal, funciondrios, executives, diretores, membros,
gerentes, parceiros, consultores, recursos tempordrios, agentes,
representantss, fornecedores, contratados efou subconiratados da parte
aplicével, e seus subconiratados. Representantes.

5. CONFIDENCIALIDADE.

(8) Conforme ufilizado neste documento, o termo “informagdes
Confidencials” significaré todas as informagbes proprietérias ou néo
plblicas divulgadas nos termos deste documento, sejam escritas ou
rals, que sejam designadas como confidencials ou que, dada a
natureza das informagfes ou as circunstancias que cercam sua
divulgacio , razoavelmente deve ser consideradc confidencial. As
informagdes Confidencials incluirde a Propriedade Intelectual da
Empresa, os Materizis do Cliente e outras informagdes consideradas
proprietarias cu confidenciais pela parte que divulga as informagbes
Confidenciais (2 “Parte Divulgadora") e todos os meios de comunicacéo
contendo ou divulgando tais informacdes.

(o) Uma parte que receba Informagdes Confidenciais (‘Parte
Receptora”) ndo deverd, direta ou indiretamente, a qualquer momento,
sem o consentimento prévio por escrito da Parte Divuigadora, usar ou
divulgar as InformagBes Confidenciais ou qualquer parte delas de
maneira prejudicial ao Parte Divulgadora ou para qualquer uso diferente
do necesséric para o cumprimento das obrigacdes da Parie Receplora
nos termos deste Contrato. A Parfe Receplora seré responsavel por
qualguer viclagio deste Contrato por seus funciondrios efou agentes e
por qualguer outra pessoa a quem a Parte Receptora tenha divulgado as
Informagdes Confidenciais na mesma medida em que a Parle Receplora
seria responsavel perante a Parte Divulgadora se a Parte Receptora
violou ¢ Conirato. A Parte Receptora concorda & tomaré todas as
medidas razoédveis para proteger a confidencialidade das Informagbes
Confidenciais

{c} O termo Informacdes Confidencials ndo inclui informagdes que:
() fol ou se torna publicado & disponivel publicamente ou esta agora, ou
futurg, em dominio plblico sem violagio deste Contrato ou violagéo
um acordo semelhante por um terceiro;

antes da divuigagdo nos termos deste documento, esleja
devidamente na posse legitima da Parle Recsptora, ¢ que pode ser
verificado;
(iil) apos a divt
terceiro com

o

s L)

s £
Rt

it

o,

%)

ilgacdo neste documento, seja legalmente recebido de um
tos sobre ele, sem restricBo dos dirgitos de terceiros ou

Versic co

da Parte Receptora de divuigar as informacbes € sem avisc de qualquer

restricBo contra sua divulgacdo posterior; ou . :

{iv) seja desenvolvido de forma independente pela Parte Receptora por

meio de pesscas que ndo tiveram, direta ou jndiretamente, acesso out

conhecimento de tals Informagdes Confidentiais que / 5311 Sef
ma

verificadas. f< ,
(v) seja divuigade de acordo com uma [exigéncia de’
governamental ou cuja divuigacéo seja exigida por lel.

(d) Se a Parte Receptora for solicitada) por '\ um | il unal, “entidede
governamental ou por meic de processolegal e divulgar quaigter
Informagio Confidencial, ela notificard ‘imediatamente 2 Parte
Divulgadora para permitir que g Parte Divuigadora busqueg-uma ordem
de protegéo ou tome outras medidas apropriadas A Parte Receptora
também cooperard nos esforgos da Parte Divulgadora para obler uma
ordem de protecdo ou outra garantla razoavel de gue o tralamento
confidencial serd concedido as Informacdes Confidencials e divulgara
apenas a parte das Informagdes Confidencials conforme exigido porleia
ser divulgada e a Parie Receptora usaré seus melhores esforgos para
obter tratamento confidencial para o mesmo.

(&) As InformagBes Confidencials nfo dever@o, sem o consentimento
orévio por escrite da Parte Divulgadora, ser divuigadas a qualquer
pessoca ou eniidade que nfo seja funcionérios, Representantes ou
agentes ¢z Parte Recepiora que precisem conhecer as informactes
Confidenciais &, nesses casos, apenas na medida em que justificével
sor essa necessidade. A Parte Receptora envidaré esforgos razoaveis
para garantir que todas essas entidades e pessoal cumpram 0s termos
deste Contraio. A Parte Receptora serd responsével por qualguer
divulgacao ilegal das Informagdes Confidencials da Parte Divuigadora
pelos funcionarios, Representantes e/ou agentes da Parte Receptora e
por qualquer outra pessoa a quem a Parte Receptora tenha divulgado as
Informagdes Confidencials, na mesma medida que a Parie Recepters A
Parte seria responsavel perante a Parte Divulgadora nos termos deste
Conirate.

(/) A Parte Receplora reconhece que, entre as paries, as informagtes
Confidencials s&o de propriedade exclusiva e pertencem exclusivamente
& Parte Divulgadora & ndo reivindicardo ¢ contrério par quaiquer
propdsito.

{g) A Parie Receptora devolverd todas as Informages Confidencials
por escrito ou em formato eletrénice, incluinde quaisquer copias feitas, &
parte divulgadora, apds a rescisao deste Contralo ou a pedido da Parte
Divulgadora (desde que a Empresa ndo solicite a devolucde das
Informagdes Confidenciais duranie o prazo deste Contrato que impedirie
o use dos Servigos Hospedados pelo Cliente), o que ocorrer primeiro.

(h) Além de quaisguer outros direftos & recursos disponiveis para
Parte Divuigadora nos termos deste instrumento ou da lel, a Parle
Receptora reconhece € concorda que, devido & natureza das
InformacBes Confidenciais, suas obrigagbes de confidencialidade pare
com a Parte Divulgadora nos termos deste documents séo de cardter
(nico e concorda que qualquer a violaglo de tais obrigagles pode
resultar em danos irreparéaveis e continuos & Parte Divuigadora, para o¢
quais pode ndo haver reparagio adequada em termos de danos. N&c
cbstanie qualquer disposicBe em contrério neste Contralo, a Parte
Divulgadora estara autorizada e terd o direito de buscar medida cautelar
sem a necessidade de depositar uma caugio ou outra garantia, mesm¢
que de outra forma normalmente exigida, s/ou um decrefc pare
execucio especifica, e outros reparagao, conforme apropriado, de ur
tribunal com jurisdicdo competente.

8. PRAZO E RESCISAQ.

{um termo. O prazo deste Contrato sera o esiabelecido na pagina d
assinatura do Contrato (“Prazo Inicial’) & continuara por um pericdo de
12 (doze) meses, 2 menos gue seja acordado de oulra forma por escrite
entre as partes. As obrigagbes de pagamento nao séo cancelaveis g at
taxas pagas n&o sio reembolséveis.

(b) Rescis@o por justa causa.Qualguer uma das paries podera rescindi
sste Contrato mediante notificagdo por escrito de rescisio se a outn
parte: (i) violar materiaimente qualquer requisito ou obrigacéo materiz
criada por este Contrato, cuja violagBo n&o for sanada (ou medidat
razodveis ndc forem tomadas pare efstuar uma cura) dentro dt
sessenta (60) dias apds o recebimento pela parte inadimplente d
notificagdo de violagio por escrito, exceto gualquer falta de pagament
que estara sujeita a corregéo dentro de quinze (15) dias apds ¢



notifieatdo por eserito;(ii) deixar de fazer negdcios no curso normal; (i)
séjaobjeto de ‘qualduer processo sstadual ou federal (voluntario ou
/involuntério) relativo & sua faléncia, insolvéncia ou fiquidacao que ndo
Jseja arqy no praze de 120 (cento e vinte) dias; ou (v) faca uma

cessio gﬁ dgheficio 'dos credores ou seja nomeade um sindico para
‘gma ‘parte "syBstahcial dos atives da outra parte.A rescisio deste
Contrate n& ntard o Cliente de sua obrigacdo de pagar & Empresa
das~¢ outras quantias acumuladas pelos Servicos
breStades, ou qualquer uma das partes de guaisquer
' G que a outra pare possa ter conira &la em relacdo a este
“Contrate. A viclacio. de’ qualquer uma das Regras e Regulamentos
sontidos no Apéndice 1 serd considerada uma violeggo material do
Contiatouummeames®”

(¢) Efeltos da Rescisgo; Sobrevivéncia. Apds & rescisio deste Contrato,
todos os direitos e licengas aqui concedidos cessargo, salvo disposicdo
em conirério neste Contrato. As disposicdes deste Contrato que, por sua
natureza, devemn sobreviver & rescis@io sobreviveric e incluirBo, sem
limitagBo, disposictes relacionadas & propriedade de propriedade
intelectual, proibigles de uso, confidencialidade, indenizagéo, limitagéo
de responsabilidade, garantias e representagdes, legisiagdo aplicavel e
local, e néo solicitagio. O Cliente n&o sera dispensado de sua obrigagso
de pagar quaisquer quantias incontestaveis devidas ou a vencer a pariir
da dala de vencimento ou resciséo deste Contrato.

7. TERMOS DE NIVEL DE SERVICO.Esia Secéo 7 refers-se z0s
Servigos Hospedados fornecidos pela Empresa sob este Contrato.

2 Definictes.

(i) “Interrupgdes Plansjadas” significa interrupgdes programadas de service
para manutencBo e ealualizagfes de sofiware (inciuindo novos
langamentos e pafches). Se as interrupgdes planejadas estiverem
programadas para durar mais de duas (2) horas, a Empresa notificara o
Cliente com pelo menos dois (2) dias de antecedéncia e se programadas
para durarem menos de duas (2) horas, a Empresa notificard o Cliente
assim que for razoavelmente possivel . A nofificacéo de fais inte rupcbes
seré fornecida ao enderego de s-mall fornecide 2 Empresa pelo Clisnte.

(if) “Tempo de Inatividade do Servige” significa que o Cliente no consague
acsssar devido a motives que estio dentro do controle razodvel da
Empresa. O Tempo de Inatividade do Servigo é medido desde o moment

da fzlha até o momento em que o servico relevante estd novamente
disponivel para o Cliente & n&o inclui Interrupgbes Plansjadas.

(i) “interrupcBes do Cliente” significa interrupcdes causadas pelos
sistemas do Cliente ou pela falha de redes de terceiros (incluindo a
internet),

(b)Privacidade. A Empresa cumprira todas as lels aplicavels relativas a
proteg&e de dados e privacidade de informagdes pessoals.

{c) Disponibilidade do Servigo.

() Tempo de atividade. A Empresa disponibilizard os Servicos
Hospedados 24 {vinte ¢ quairo) horas por dia, 7 (sefe) dias por semana,
excelo Interrupgles Plansjadas. A Empresa envidard seus melhores
esforgos para garantir que os Servicos Hospedados estejam disponivels
$9,5% do tempo em um més, excluindo Interrupcdes Planeiadas,
Interrupgdes do Cliente ou em caso de Forga Maior.
() Se 2 Empresa no cumprir o padric de disponibilidade aqui
estabelecido por trés (3) meses consecutivos, & o Cliente tiver fornecide
notificacéo por escritc apds cada més para o endereco fornacido neste
Contrato. O Cliente poderd, 2 seu critério, rescindir este Contrato de
acorde com as disposigbes de notificacdo estabelecidas neste Contratg,
ou continuar a receber os Servigos Hospedados, caso em que a Emprasa
forneceré um crédito ac Cliente no vaior de dez por cenio (10% ) das taxas
pagas ou g pagar pelo Cliente am cada més am que ccorreu a falha.

(d}Remédios do clientesobesseSecBo 7ndc acumularae =
Empresa ndo serd responsavel pelo pagamento de créditos na
medida em gue qualquer falharesultades,no todoou empapel.de:
(euwyqualguer ocorréncia,causaou  event fora da Empresa
razodvelao controle.qualinciuimasénio limitadopars.os fatores
identificadosemseacéo 1.3(h){FiorgaMaion) deesseAcordo,
(ihqualquer atosobrecusunaciodo Cliente ou de {erceirosfestas.
{iiHCliente'séegquipamento efou squipamentos de
terceiros(ndodentro dounicocontrole da Empresa), (4)qualsquer
defeitos oubugs nos servicos hospedados ou no aplicativo da
empresa, (v} interrupcbes plansjadas, (viYierceirointerface de
software de tercsiroscom a Empresa Aaplicacio.
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UNICOE RECURSO EXCLUSIVO.ESSESECAQDT
ESTADOSCLIENTESUNICO EEXCLUSIVOSCLUCAC PARA
QUALQUER FALHA OU INTERRUPCAO NOOS SERVICOS
HOSPEDADOS FALHA EM ATENDER O DESEMPENHO DA
DISPONIBILIDADE DO SISTEMA OU VIOLACAO PELA
EMPRESA DE QUAISQUER GARANTIAS CUOQUTRAS
OBRIGACOESEM RELACAO A NIVEIS DE SERVICO.

(e) A empresa terd pessoal no local, no minimo, de segunda & sexta-
feira, das 8h30 &s 17h30 EST. A Empresa possui pessoal de suporte
técnico emergencial disponivel 24 horas por dis, 365 dias por ano, sem
custe adicional. Cada Parte forneceréd 2 oufra parte um enderego de e-
mail e nimero de telefone para resclugdo de disponibilidade de servigo
ou problemas técnices. O Cliente podera nomear um nuimero razoéaval
(conforme determinado mutuamente pelo Clienie e pela Empresa) de
individuos por regido e suporte técnico que estdo autorizados a ligar ou
entre em contatc com a Empresa para suporie geral, manutencio ou
supoerie t&cnico.

{f) O Cliente terd direito a receber todo o suporte téonico razoaveiments
necessaric da Empresa parz que o Cliente possa usar os Servigos
Hospedados, incluindo, entre outros, stuzlizacBes e upgrades de
produios.

8. REPRESENTAGCOES E GARANTIAS.

{2} Cada parte garante e declara em fodos 08 momenics gue tem o
direito & pleno poder e autoridade para celebrar este Confrato, & que
esia devidamente organizado e validamente existente & em boa situacso
sob as leis do estado de sua incorporagao ou formagio .

(b} A Empresa garante que () os Servicos Hospedados estard
substancialmente em conformidade com a Documentacdo; e (i)
Empresa usaré todos os esforgos comerciaimente razoavais pars (A
manter os Servigos Hospedados em boas condigbes de funcionamento
e (B) remediar imediatamente qualquer falha no dessmpenho dos
Servicos Hospedados de acordo com este Contrato gue prajudique o
usc dos mesmos pelo Cliente, & qualquer outro mau funciocnamento,
defeito ou ndo conformidade nos Servigos Heospedados. A garantia & a
obrigagéo da Empresa se estenderfio durante ¢ Prazo Inicial e qualquer
Prazo de Renovagdo ("Perfodo de Garantia®). Com relagdo as
reclamacGes de garantia relatadas pelo Cliente por escrito 2 Emprasa
durante o Pericdo de Garantia, 2 Empresa concorda em usar esforgos
comercialmente razodvels para corrigir ¢ problema relatado sem
nenhum custo adicional para o Cliente, mas na falia da capacidade, em
um periedo de tempo razodvel, sob as circunstancias, de corrigir o
problema, o Clienie poderé rescindir este Contrato sem penalidade ou
aplicacdo de quaisquer taxas adicionais. Conforme utilizado neste
documento, “Documentago” significa os arquives de ajudz on-line
incluidos nos Servigos Hospedados ou de ocutra forma fornecidos ao
Cliente pela Empresa por escrite. Os dados & contelido de terceiros sdo
fornecidos pela Empresa ao Cliente *NO ESTADC EM QUE SE
ENCONTRAM'. Empresa & seus suprimentos de terceirosnéc garantem
& integridade ou precis@o dodados e conteldogue o usc do
Clienteconteddo ou datesera ininterrupto ou livre de erros, ou que os
resuitados obfides serdo bem-sucedidos ou satisfardo os requisitos do
Ciliente
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(c) Cada parte garante e declars que nédc violard nenhuma lei,
regulamento ou obrigaco contratual ao celebrar este Contrate, & que é
livre para celebrar este Contrato, n&o estd sujeita 2 qualquer obrigacao
ou incapacidade & nac fez ou nio fard qualquer concessio ou cessio
que possa, ira ou possa impedir ou interferir no pleno desempenhe de
suas obrigacfes nos termos deste documento, ou enfrar em conflitc ou
prejudicar o plenc gozo dos direitos e privilégios concadidos ao Cliente
nos termos deste documento.

(YO Cliente declara & gerante (i) que os Materiais do Cliente nao
infriingem quaisquer Direilos de Propriedade Inielectual validos e
exigivals de terceiros e ndo se baselam na apropriacio indébita de
qualsquer segredos comerciais de qualquer pessoa, {ii) os dados &
informacdes do Cliente coletados, transmitidos sfou fornecidos pelo
Cliente & Empresa em conex@c com este confratc ndo violardo
nenhuma lei aplicavel, regulamentos governamentais (incluindo aqueles
relativos aos direitos de privacidade) ou as Regras ¢ Regulamantos da
AT Solutions e (iil) ndo interferica nem causaré qualquer dano ou lesdo a
qualguer equipamento, servigo, instalagBo, sistema ou pessoa da
Empresa ou de terceiros,
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(e} No caso de qualquer violagio de gualquer uma das garantias do
Cliente nesta Secfo 8, além de quaisquer ocutras solucbes disponiveis
por kel ou por equidade ou conforme previsto neste Contrato A Empresa
teré o direlto de suspender imediatamente os Servicos Hospedados
sz considerado razoaveimenie necessaric pela Empresa para evitar
danos & Empresa ou 20s seus negodcios A Empresa fornscera aviso
{de acordo com a Secgdo 13(c)) e uma oportunidade de cura, se
orético.dependendo da natureza da violagdo. Em caso de suspenséo
nos termos desta segdo, assim que o Cliente resolver a violago, a
Empresa restaurard o acesso do Cliente aos Servigos Hospedados
assim que for comercialmenie razoavel O Cliente reconhece e
concorda que ndo teréd direito a qualquer reclamagéo por quaisquer
danos se a Emprese, em boafé, exerce seus direitos sob esta Segio 8.
{en

{HEsta garantia cobre apenas danos que ccorram de acerde ¢om o uso
normal dos Servigos Hospedados durante a Vigéncia. Esta garantia n&o
cobre danos que ocorram devide a gualquer uso que ndo esteja em
conformidade com os requisitos de uso ou guaisquer Materials de
Tercelros ou Materiais do Cliente. Esta garantia também nac cobre
guaisguer falhas ou danos resultantes de acidentes, usc Indevido,
abuso, negligénela,  aplicacdio  incorreta,  alieragie, instalago
secundéria, configuracdo, manutengdo inadequada ou modificagfes em
qualquer computador usado para acessar os Servigos Hospedados por
gualquer Pessoa, ou danos aos sistemas que fornecem a infraestrutura
para os Servigos Hospedados que sejam atribuiveis a atos da natureza,
terrovismo, vandalismo cu guerra.

{g) O Cliente reconhece que, de tempos em tempos, de acorde com este
Contrato, o Cliente podera ser solicitado a fornecer & Empresa materiais
gue possam ter sido desenvolvidos por ferceiros, incluindo, sem
limitagio, material textusl, obras visuals e arquivos HTML
{coletivamente, * Materials de Terceiros”). O Cliente declara que, no
momento em que entregar quaisquer Materiais de Terceiros & Empresa,
o Clisnte nZc modificard os Materiais de Terceiros de uma forma que
infrinja os Direitos de Propriedade Intelectual de terceiros.

9. INDENIZACAO.

{(a) “Perdas’ significa perdas, responsabiiidades, danos, multas,
penalidades, acordos, sentencas e juros (incluindo  impostos)
decorrentas de uma reclamacéo de terceiros contra um indenizado, em
cada caso que um iribunal finalmente conceda a um terceiro ou que
estejam incluidos no valor de quaiquer acordo pago a terceiros e
acordade pela parte financeiramente responsavel por tal acordo, & todos
os custos & despesas razodveis e relacionados, incluindo honorérios
advocaticios razodvels, custos, gravames, julgamentos, acordos,
penalidades.

(b) indenizacio pela Companhia. A Empresa indenizara, defendera ¢
isentard o Cliente e seus executivos, diretores, funcionarios, sucessores
e cessionédrios (as “Partes Indenizadas do Cliente”) de e contra
quaisquer Perdas sofridas, incorridas ou sustentadas por uma Parte
Indenizada do Cliente ou para & gual um Cliente Indenizado A Parte fica
. resultante ou decorrente de qualquer uma das seguintes
reivindicagbes de terceiros:

{iy Relvindicagbes decorrentes de mé conduta intencional ou negligéncia
grave da Empresa em conexao com este Contrato.

(i) Lesdes, doengas, morte ou danos a quaisquer bens pessoals ou
imoveis tangivels causados por, decorrentes ou relacionados a atos
negligentes ou omissdes da Empresa em conexaC COmM 2 eXecugao
deste Contrato.

(i) Qualquer reclamagBo de terceircs de que gualsquer Senvigos
Hospedados ou o Aplicative da Empresa ou 0 use dos mesmos infringe,
viola ou viola qualquer direito autoral, marca registrada ou patente valida
e registrada nos EUA, ou qualquer segredo comercial de quaiguer
pessoz ou entidade,

A Empresa no sera obrigada, de acordo com esta Sego, a defender,
indenizar ou isentar quaisquer Parles indenizadas do Cliente por
guaisquer danos resultantes dirstamente de qualquer conduta dolosa ou
negligéncia grave de tais Partes Indenizadas do Cliente. :

ndenizagio pelo Cliente. O Clients indenizaré, defendera e isentara
mpresa € seus executivos, diretores, funcionarios, sucessores e
cessiondrios (s ‘Partes Indenizadas da Empresa’) de & contra
quaisquer Perdas sofridas, incorridas ou sustentadas por uma Parte
indenizada da Empresa ou para a qual uma Parte Indenizada da

m ...
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Empresa A Parte fica sujeita, resultante de, decorrente ou relacionada a
qualguer uma das seguintes reivindicagdes de terceiros:

(iy Lesdes, doengas, morie ou danos a quaisquer hens pessoais ou
iméveis tangivels causados por ou decorrentes de oy relacighados, a
atos negligentes ou omissdes do Cliente ou de qualquer subcontratado,
do Cliente em conex&o com a execugéo do Contrato. jg( N\

(i) Ma conduta intencional ou negligéncia grave do Cliente wgé?égéc_é
aste Contrato. . SRSy rue
(ifi) Violaco pelo Cliente de suas obrigacdes de confl
este Contrato.

{iv) ViolagBo das representagbes do Cliente ou de quaisquer gé;arstias
feitas sob este Contrate. /

{v) falha do Cliente em pagar e quitar quaisguer-lmpostos (incluinde
juros e multas) pelos quals o Cliente é responsével de"&corde com as
disposicdes deste Contrato.

(vi) qualquer reclamagdo de terceiros de que quaisquer Materiais dc
Cliente ou Materiais de Terceiros infringem, violam ou violam qualque!
direito autoral, patente, segredo comercial ou outro direito de
propriedade intslectual valido de qualquer pessoa ou entidade.

O Cliente ndo serd obrigado, de acordo com esta Secgéo, a defender,
indenizar ou isentar quaisquer Partes Indenizadas pela Empresza po
quaisquer danos resultantes diretamente de qualquer conduta dolosa oL
negligéncia grave de tais Partes Indenizadas pela Empresa.

(d) Recursos para infragBo.  Caso os Servigos Hospedados ou ¢
Aplicativo da Empresa se tormem ou, na opinido da Empresa, possam s¢
iormar objeto de qualquer reclamacio de violagdo, a Empresa tera ¢
direito, a seu exclusivo oritério & as suas custas, de: (i) obter para o Cliente
o direito continuar usando ou recebendo os Servigos Hospedades, (i
substituir ou modificar os Servigos Hospedados para que eles se torner
néo infratores, ou (iii) rescindir este Contrato come resultado da suposte
violacio. Esta Secfo estabelece toda a respensabilidade da Empresa e ¢
{nico e exclusivo recurso do Cliente para reivindicages de Direltos de
Propriedade Intelectual de terceiros relacionadas ou decorrentes dos
Servigos Hospedados ou do Aplicativo da Emprese, além das obrigagbes
de indenizacho aqui estabelecidas. Empresando teré nenhuma obrigagac
com o Cliente de indenizacic em relagBo a qualquer reclamagio de
viclagio de terceiros, na medida em que a reclamago ou alegagio de
viclago dos Servigos Hospedados ou do Aplicativo da Empresa sej¢
haseada em: (1) uma modificagiio ndc autorizada ou uso indevido dos
Servigos Hospedados feito pelo Cliente; (2) o uso de quaisquer Materiai
do Cliente ou Materiais de Terceiros com os Servigos Hospedados
(desde que, exceto por tal inclusZo dos Materiais do Cliente ou Materais
de Teroeiros, nio houvesse nenhuma reclamacao de violago).

{e) Procedimentos de Indenizacdo. Se qualquer raclamacéoe de terceiros
for iniciada contra uma pessoa ou entidade com direito @ indenizagac
nos termos desta secdo (a “Parte Indenizada”), a notificagio deverd se
dada 3 parte que & obrigada a fornecer indenizagio (2 “Park
indenizadora”) tAo prontamente conforme praticéve! (desde que 2 faths
em fornecer prontamente tal notificacdo apenas isentard a Park
indenizadora de suas obrigagBes nos termos deste instrumento, ne
medida em que seja materiaimenis prejudicada). A Parte indenizad:
cooperaré razoavelmente, &s custas da Parte Indenizadora, em todos o
aspectos razodveis com a Parte Indenizadora ¢ seus advagados i
investigagdo, julgamento e defesa de tal relvindicagio e gualque
recurso dela decorrente; desde que, no entante, a Parle Indenizadi
possa, s suas proprias custas e despesas, participar, por meio de seu
advogados ou de outra forma, em tal investigacgo, julgamento & defes:
de tal relvindicacc e de quaiguer recurso dela decorrente. Nenhumi
liquidacio de uma reclamagio que envolva uma solugéo que néo seja
pagamento de dinheiro pela Parte Indenizadora seré celebrada sem ¢
consentimento prévio por escrito da Parte indenizada.

10. ISENGOES DE  GARANTIA E LIMITACOES DI
RESPONSABILIDADE. EMPRESAFORNECE OS  SERVICU!
HOSPEDADOS “COMO ESTAQ", "CONFORME DISPONIVEIS” |
“CON TODAS AS FALHAS" E SEM GARANTIA DE QUALQUE!
TIPO. EXCETO CONFORME EXPRESSAMENTE DISPOSTO AQU
NENHUMA PARTE OFERECE QUALQUER GARANTIA DI
QUALQUER TIPO, SEJA EXPRESSA OU IMPLICITA, INCLUINDX
QUALGUER GARANTIA IMPLICITA DE COMERCIALIZAGAC O
ADEQUAGAC DOS SERVIGOS HOSPEDADOS OU DO APLICATIVI
DA EMPRESA PARA UM PROPOSITO ESPECIFICO QU NAt
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VIOLAGAO. NENHUMA PARTE SERA RESPONSAVEL PERANTE A
OUTRA” PARTE. POR QUALQUER MAU FUNCIONAMENTO
TECNICO,FALHAS OU PROBLENAS DE TELECOMUNICACOES OU
; COMPUTADOR, CORRUPGAO OU PERDA DE
INF RMAQOE‘;& M DO CONTROLE DE TAL PARTE OU
QUAISQUER’ ATOYYDE DEUS, NATUREZA OU TERROR. NEM A
EWPRESA NEM FORNECEDORES GARANTEM QUE OS

SERAC \'FORNECIDOS LIVRES DE ERROS,

''SEGUROS OU LIVRES DE VIRUS. NEM A
\ SEUS  FORNECEDORES TERA QUALQUER
RESPONSABILIDADE ' PELA PRECISAO, INTEGRIDADE OU
ATUALIDADE DE QUAISQUER DADOS DE TERCEIROS
FORNECIDOS POR QUALQUER FORNECEDOR DA EMPRESA.

EXCETC comM RELACAO AS RESPONSABILIDADES
DECORRENTES DA OBRIGACAOQ DE INDENIZAGAD DE UMA
PARTE OU DE UMA VIOLAGAD DA SEGAO 3 (B) “PROPRIEDADE”
OU DA SECAC 5 “CONFI DENCIALIDADE": (A) EM NENHUM CASO
QUALQUER PARTE SERA RESPONSAVEL PERANTE A OUTRA
PARTE POR ACOES INDIRETAS, ESPECIAIS, DANOS INCIDENTAIS,
CONSEQUENCIAIS OU PUNITIVOS, MESMO QUE TAIS PARTES
ESTEJAM CIENTES DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS, E (B) A
RESPONSABILIDADE AGREGADA TOTAL DA EMPRESA POR
DANOS DIRETOS SOB ESTE CONTRATC NAO DEVERA, EM
NENHUM CASO, EXCEDER UM VALOR [GUAL AC TOTAL DA
ASSINATURA ANUAL PRO RATA TAXA PAGA PELO CLIENTE A
EMPRESA SOB ESTE CONTRATO DURANTE O PERIODO DE ”RES
{3) MESES IMEDIATAMENTE ANTERIOR A DATA DA OCORRENCIA
QUE DEU ORIGEM A TAL RECLAMAGAO POR DANOS. O CLIENTE
RECONHECE QUE SEM A SUA CONCORDANCIA COM AS
LIMITACOES AQUI CONTIDAS, AS TAXAS COBRADAS PELOS
SERVICOS SERIAM MAIS ELEVADAS.

11. TREINAMENTO.

(a)A Empresa fornaceré ao Cliente treinamento dos funcionérios do
Cliente sobre o uso e operagio dos Servigos Hospedados por uma faxa
adicional. A Empresa fornecerd pessoal experiente e gqualificado
suficiente para conduzir esse treinamento.

(b) Todos os materials de treinamento fornecidos ac Cliente sio
infermagées confidenciais da Empresa & devem ser mantidos em sigilo
pelo Cliente.

12. TAXAS E DESPESAS,

(&) Taxa de Assinatura Anual A Taxa de Assinatura Anual devers ser
paga dentro de 30 dias da fatura da Empresa. A Empresa faturara ao
Cliente 2 Taxa de Assinatura Anual pa Data Efetiva de acesso ao
Aplicativo da Empresa. As condigdes de pagamento sdo as
estabelecidas na pégina de assinatura do Contrato,

(b) Taxas Adicionais. Quaisquer taxas adicionais & pagar nos termos
deste documento serdo acordadas mutuamente entre as partes.

(c) Despesas. Viagens, custos e despesas com Servigos Profissionals,
freinamento e todos os outros servicos serfo pagos pelo Cliente de
acordo com a iaxa enifo vigente da Empresa. Todas as despesas
ordindrias e habituais, incluindo, sem limitag&o, despesas de viagem,
seréo de responsabilidade e pagas pelo Cliente.

(d) Impostos.O Cliente deverd pagar todos os impostos federais,
estaduais, locals ou cutros impostos sobre vendas ou uso e VA que
possam ser impostes por lel & Empresa ou ao Cliente, exceto impostos
baseados no lucro liquide da Empresa com relagéo aos Servigos
Hospedados ¢ quaisquer materials, suprimentos , squipamenios ou
atividades fornecidas na execucio dos Servigos (os ‘Imposios”).

13, DIVERSOS.

(8) Lel Aplicavel @ Foro. Este Contrate serd regido e interpretado de
acordo com as leis de Estedo de Delaware, sem referéncia a conflitos de
principios legals. Qualguer disputa sob este Contrato, ou por viclagio
deste Contralo, estara sob a jurisdigdo exclusiva dos tribunais estaduais
e/ou federals com jurisdicio no Estado de Delaware.

() RENUNCIA DE JULGAMENTC COM JURI. AS PARTES
RENUNCIAM A QUALQUER DIREITO A JULGAMENTO POR JUR! EM
QUALQUER PROCESSO DECORRENTE OU RELACIONADD A ESTE
CONTRATO CU A QUALQUER INFORMACAO CONFIDENCIAL,
DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL OU SERVICOS QUE
SEJAM OBJETO DESTE CONTRATC.
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(c) Avisos. Todas as notificaces, solicitagbes, demandas e ouiras
comunicagdes aqui contidas deverdo ser feitas por escritc e serge
consideradas entregues (i) se eniregues pessoalmente, na data
indicada; (i) se enviado por transmisséo fac-simile, na data transmitida,
se a transmissdo for confirmada em boas condigdes pelz maquina
transmissora e uma cdpia fambém for enviada por outro meic aqui
especificado; {ii)) se entregue por servico de entrega expressa, na data
de entrega; ou (iv) se por comeio certificado ou regisirade, postagem
pré-paga, aviso de recebimento soliciiado, trés (8) dias apds o envio,
(em cada caso) para a parte aplicavel nos enderecos sstabelecidos na
folha de rosto do Contrate, ou em qualquer outro endsrecos que ial
parte possa designar por meio de notificacdo por escrito da maneira
mencionada, dada palo menos quinze (15) dias antes da data efetiva de
tal alteragdo.

(d) Total acordo: Divisibilidade; WModificacdo. Este Contrato & o acorde
miegra! entre as partes & substitul todos os acordos & comunicagdes
anferiores entre as partes com relagio o assunic aqui tratade e
representa a2 integragdo completa do acordo snire as parles. Ao
interpretar e interpretar este Confrato, o fato de uma parte poder ter
redigido este Contrato ou qualquer disposicio deste Contrato ndo
recebera qualquer peso ou relevancia, tendo ambas as partes tido &
oportunidade de revisar e negociar os termos deste Contrato. Se
qualquer disposicae deste Contrato for considerada invalida, ilegal cu
inexequivel, as restantes disposicdes ndc serfo afeladas ou
prejudicadas. Este Contrato poderd ser modificado somente por um
acordo por escritc assinado por um representante auiorizado (no caso
da Empresa, um ‘representante autorizado” significa apenas o EVP ou
CEO da Empresa) da parte contra a qual a modificacio é reivindicada.

(&) Sem renincia. A falha de uma parte em qualguer um ou mais
casos em exercer qualquer direitc ou privilégic decorrente deste
Contrato nZo a impedird de exigir que a outra pare cumpra
mt@gra!mante suas obrigagbes ou a impedira de exercer tal direito ou
privilégio a qualquer momento.

() Empreiteiros Independentes. A Empresa ¢ o Clients stuario como
contratanies independentes. Nada neste Contratc sera considerado
come criagBio ou interpretado como criagBe de ume joint venture ou
parceria entre 2s partes.

(g} Atrbuico. Este Contrato nfio seré cedido ou transferido, no todo ou
em parte, por qualquer uma das partes sem o consentimento prévio por
escrito da outra parte, desde que a2 Empresa possa ceder este Conirato
sem consentimento prévio por escrito em conex&o com uma oferis
publica de seus valores mobilidrios ou em uma venda de todos ou
substanciaimente todos os seus alivos ou negdcios aos guals este
Contrato se refere ou por meio de fusdo, consolidagio ou fransacéo
semelhante. Qualquer suposta cessio ou transferéncia que vioke es‘ra
Se¢lo serd nula. Este Contrato seré vinculative & revertera em benefici

do Cliente e da Empresa e seus sucassores & cessionérios permitidos.
Nada neste Contrato deverd ser interpretado como permitindo que um
administrador ou comprador em processo de faléncia assuma este
Contrato sem o consentimento por escrito da outra parte.

(h) Eorca maior. Exceto pela obrigagio de pagar os valorss devidos
nos termos deste instrumento, nenhuma das partes seré responséve!
por atrasos ou falhas na execuclo deste Contrate resuliantes de atos
além de seu controle razoavel, como disputas industrials de quaiguer
natureza, condigbes climaticas extremas, inimigos publicos ou
governamentais, Incéndio , inundagbes, epidemias, cortes de energia,
condicbes meteorolégicas severas, restricbes de guareniena, greves,
outras vitimas, ferrorismo ou atos de guerra (declarades ou n&o
declarados), desde que tais atrasos ou falhas n&o pudesssm ter sido
evitados ou mitigados pela imposicdo de seguranga razoével, backup ou
ouiras medidas. A existéncia de tais causas justificard a2 extensio do
prazo de cumprimenio na medida razoavelmente necessaria para
permitir que {al parte cumprz suz obrigacBo nos termos deste
instrumento apds a causa do atraso ou falha ter sido removida. Se
gualguer evento de forga maior (excetc falhas técnicas ou causadas por
um terceiro que tenha contratado ou esteja em privacidade direta com o
Cliente) impedir 2 Empresa de cumprir suas obrigacBes scb este
Contrato por mais de trinta (30) dias consecutives, o Cliente poders |
além de seus outros direflos e recursos, rescindir este Contrato sem
incorrer em qualquer obrigagdo adicicnal para com a Empresa, excato
pelos servigos efetivamente prestados antes da data de rescisdo. A
rescisdo sob esta SecBo no isentard o Cliente de sua obrigacdo de
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ionalmente pelos Servigos Hospedados prestados ante

i@ ocorrey o evenio de forga malor. A Empresa fard
om ’c§ Imente razodveis para restabelecer os Servigos

Hospedados o mais rapido possivel no caso de um evente de Forga

Maior.
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()  Marketing. Nenhuma das partes devera usar ¢ nome da ouira ,,ar:e
ou de qualguer uma de suas divisbes ou afiliadas ou de outra forma
referir-se expressa ou implicitamente a qualquer uma delas em qualguer
publicidade, literatura promocional, comunicade de imprensa ou oulra
forma de divuigacée publica sem 2 aprovacdo prévia por escrito do
responsével apropriado. oficial desse parlide; desde que @ Empresa
possa identifica ro Cliente cemc um cliente da Emprasa, juntamente com
uma lista geral de outros clientes da Empresa.

() Conformidade com Politicas. © Cliente disponibilizaré a2 Empresa
com ar;tes%es&a e a Empresa garantira que a Empresa e seu pessoal
ou subcontratados cumprirde a seguranca escrite do Cliente e outros
regulamentos em gquaisquer atividades nas instelagdes do Cliente ou em
conexéo com os sistemas do Cliente. Salvo acordo em contréric das
paries, ¢ pessoal da Empresa (incluindo os seus subcontratados)

ENM TESTEMUNHO DO QUE, cada parte fez com que este Contrato fosse

Versio

observard o horario de trabalho, as regras de trabaiho & os no*a? os de
feriados do Cliente, enguanto trabalha nas i nstalacbes do Clien

(xy Nz Solicitaggo. O Cliente concorda gue durante a vige cia deste
Contrato & por um pericdo de doze meses apds rescsac deste
Conirato, o Cliente ndo devers sclicitar, discutir empr msn itoria,
nem contratar pare um cargo reiacis\na’ds & 'tecnolggiy/ of a'xmades
reaimente fornecidas ao Cliente, qualquen funciondrio da Empresa, sem
autorizagdo por escrito da Empresa, Esta sunseqa;/zt se aplica 2

so;,cuac;ees gerais, antncios de empregos publico Gncios ds
portunidades de emprego em jornals.

() Concorréncia. O Cliente reconhece' e concorda que 2 Empresa
pode, sem limitagio, aceitar assinaturas ou conceder ,x:ewc;,as a oulras
pessoas, empresas, corporagbes ou outrast.entidades, inciuinde
entidades que concorram com o Cliente, para Servigos i-%ss;:ecaaos B
produtos, em quaisquer termos que 2 Empresa considere apropriados.

(m) Homologos Este Contrato podera ser executado em diversas vias,
cada uma das quals serd considerada um original, todas as quais,
quandc tomadas em conjunto, constituirdo um dnico e mesmc
instrumento.

executado por seu representante devidamente autorizado na Data de

CLIENTE

Por:

Nome/Titulo:




Apéndice 1

Regras e regulamentos

gulamentos abrangem o Gliente e seus representantes, funcionarios, agentes & Usuérios (coletivamente denominados "Clignie"ou
Cess0 808 Servigos Hospedados.

rpibidas.O Cliente & seus represeniantes concordam em aderir e cumprir todas as medidas de ssguranca eslabelecidas pela

‘edores. Violagbes dos Servigos Hospedados, instalagdes ou seguranca do sistema séo proibidas e podem resultar em
ns; degrminal e civil. A Empresa poderd investigar incidentes que envolvam tais violagdes e podera envolver e cooperar com as
idades 'pofiCials se -houver suspeite de violaggo criminal. O Cliente ndo id e garantird que todo e qualquer dos seus
repre: ,ehiéhtes,;unciogéribsﬁagentes e Usuarios néo participam de gualquer atividade ou operacao que viole a el ou viole ou comprometa a

segurangs 4os Sevicos Hospedados, sistema ou rede ("Atividades Proibidas"}, incluindo,sem limitacao:

+  envio de mensagens comerciais ndo solicitadas, publicidade anuncies informativos ou comunicacdes em qualquer formato (“SPAM™;

. envolver-se em qualsquer atividades ou acbes que infrinjam ou se apropriem indevidamenie dos direitos de propriedade intelaciual de terceiros,
incluindo, sem limitac&o, direitos autorais patentes, marcas regisiradas, segredos comerciais & informacdes confidenciais;

* envolver-se em quaisquer atividades ou agbes que possam viclar os direitos de privacidade pessoal de terceiros;

. enviar, postar ou hospedar qualquer contetdo de assédio, abusivo.materiais difamatérios ou obscenos;

. omitir, excluir, falsificar ou deturpar intencionalmente informagbes de fransmissdo, incluindo cabegalhos, correspondéncia de retorno & enderecos
ce profocolo da Internet;

° envolver-se em guaisquer atividades ou agbes destinadas a reter ou oculiar informagdes do Cliente ou de seus Usudrios'identidade ou informagdes
de contato;

* uso indevido, abusar ou fazer qualquer uso nao autorizado de qualquer propriedade, site, pessoal ou equipamento da Empresa, de seus
clientes, Fornecadores ou de qualquer terceire relacionago acs Servicos Hospedados;

< assediar qualquer individuo, incluindo funcionarios da Empresa, terceiros, Fornecedores ou representantes de cutros Clientes da Emprasa em
conexéo com os Serviges Hospedados;

. envolver-se em gualquer atividede ou usar os Servigos Hospedados para guaisquer fins ilegais,em violacgo de quaiquer lai aplicavel ou em
violag&o das regras de qualquer outro prestador de servigos;

. acessar, monitorar ou usar dados, trafego, sistemas, instalages ou redes, sem a devida autorizagdo, incluinde qualquer tentativa de sondar,
escanear ou testar & vulnerabilidade de um sistema ou rede ou de violar medidas de seguranga ou autenticagBo sem autorizacdo expressa do
proprietério do sistema ou rede;

. interferir no sistema ou servico de qualguer usuério, host ou rede, inciuindo, sem limitag&o, teniativas deliberadas de sobrecarregar um sistema,
incluinda, sem fimitagfio, mdltiplas postagens de mensagens;

. Utilizar, transmitir, distribuir, extrair ou armazenar qualquer malerial ou dados em violagdo de qualquer lel ou regulamento aplicave! ou dos termos
do Contrato;

. configurar equipamentos que violem as sspecificacbes do fabricante ou requisitos do sistema,

VIOLAGOES INDIRETAS OU TENTATIVAS DA POLITICA E VIOLACOES REAIS QU TENTATIVAS POR TERCEIROS EM NOME DE Ut
CLIENTE OU DO USUARIO FINAL DE UM CLIENTE SERAQ CONSIDERADAS VIOLAGCOES DA POLITICA POR TAL CLIENTE OU USUARIC
FiNAL.

Suspensdo e Rescisdo do Servico.Se o Cliente tomar conhecimento de quaisquer Atividades Proibidas, o Cllente cooperarg totalmente com a
Empresa.e envidara todos os esforgos para remeadiar imediatamente tais Atividades Proibidas incluindo, se necessario.suspender ou encerrar ¢
acesso do Usuario aos Servigos Hospedados.Nao obstante o acima exposto, a Empresa reserva-se o direiio de suspender &/0U encerrar o
servigo de um Cliente a qualquer momento por quaiquer falha do Cliente, incluindo seus representantes, agentes, funcionarios ou seus Usuérios,
em cumprir estas Regras e Regulamentos. O Cliente recebera um aviso de tal violacgo & uma oportunidade de remediar tai violacgo, excelo no
caso de aviso e/ou oportunidade de cura ndo sdo praticos na determinacio exclusiva da Empresa devide & natureza da violagdo, caso em que 2
Empresa poderd suspender ou rescindir os Servigos Hospedades imediatamente sem aviso prévio ao Cliente ou responsabilidade para &
Empresa.

Rectemacdes sobre violaghes desta politica devem ser encaminhadas 20 suporte a0 cliente da Empresa.A Empresa exige que seus Clienies usem
politicas semelhantes & estas Regras ¢ Regulamentos.

Modificagéo destas Regras e Regulamenios:A Empresa resetva-se o direito de alterar estas Regras e Regulamentos a qualguer momeanio, com
efeltode mediante publicacio pela Empresa no site de Aplicativos da Empresa: hitp.//www.camigs.net,

Versio conteolada 2171




Cronograma 1

Tabela de taxas

'

= %
ual de assinatura dos Servicos Hospedados dependers do nimero de licencas de usuério adquiridas pelo
Cliente e da duracgo do prazo da assinatura,

1. I
n

xa de assinatura anual;
A taxa anual

2. Taxas adicignais:
As taxas para servigos profissionais, como instalagio/configuragio de software local e taxas de treinamento, seréo
negociadas mutuamenie separadamenie.

3. Tabelz de taxas alternativas:

As tabelas de taxas fornecidas pela SmartSafety Software Inc. por meio de uma cotag&o assinada e/ou por meio de uma
proposta apresentada como parte de um processo formal de aquisicio podem ser usadas no lugar das taxas da Tabela 1
para os fins deste contrale.

. As taxas deste contrato estdo descritas no documento Cotaco de Pregos VSS-CAMTES para Marinha do
Brasil_20240118.pdf.
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ranslated by Google
SmartSafety

SmartSafety Software Inc.
77 E idaho Ave. Suite 200

Meridiano, 1D 83642

Bruno André Ferreira Santos
P

eiro-Tenente (RM2-T)

Encarregado da Subsegdo (CCTRAM)
Comande de Operagdes Maritimas & Protecio da Amazonia Azul (COMPAAzZ)

8110-6352

ASSUNTO: CITACAD DE ASSINATURA GLOBAL VIGILANCE CANITES

Prezado Tenente Santos,

nce CAMTES SaaS

ria de avaliag&o de risco marftimo e andlise de dados. Esta

Obrigado por dar & SmariSalety Software a oporiunidade de enviar uma cotagéo para Global V

(também conhecido como “VSS"), nossa solugéo propri
cotac@o estd sujeita & execugdo do nosso contrato padrde de licenga e sevigo.

disso, esteja clente:

+ CAMTES, hospedado pela SmartSafety Software, € um produto Software as a Service (“SaaS8"). que slimina cusios de

hardware e de administracio de rede e sistema e fornece prontidao operacional imediat:

« CAMTES fornece dados AlS maritimos, de satélite ¢ terrasires abrangenies em conjunio com nosses parceiros — [HSMar

¢ ORBCOMM; esta cotag8o esté sujeita ao nosso contrale padrao de licenga e servigo

current subscription expires on November 28, 2024,

= Marinha do Bra

s O prego desta cotagdo ¢ baseado em uma (*1") licenga independente; os pregos sdo cotados nos Estados Unidos
Délar dos Estados Unidos {USD) e sem VA ou quaisquer oulros impostos exigidos no Brasit

OPCAQ #1: Prazo de assinatura de 1 ano, 30 de novembro de 2024 a 28 de novembro de 2025

O prece desta 0pgaoe & baseade em um perfodo anual.

predutos — Brago total (USD)
Assinatura VSS Saa$ ~ 1 licenga por 1 ano i USS$ §2.000.00
» 1% Modulo Personalizado de Avaliagio de Riscos (Seguranga (BR)) 1 inciuido no prego base
« 22 Médulo Personalizado de Avaliagéo de Riscos (Seguranga (BR)) * 1 USS$ 18.000,00
Desconto (Sem custo para 2° RAM) 1 -$ 18.000,00

Prego total US$ 92.000,00




et

Machine ?{gnsg_géed by Google
mSma rtSafety

ostaria de agradecer novamenie pela openiunidade de lhe fornecer esta cotaglo para Globat Vigilance CAMTES SaaS8.

i
+/ 'Exanome da equipe de Vigilancia Global, esperamos ter a oportunidade de cor

uar apoiando vocé, sua equipe @ a Marinha do

Brasil. 8e vocé tver aiguma divida, n&e hesite em entrar em contato com o Sr. Farrer ou comigo, conforms sua conveniéncia.

Represenianis de Vendas
Sr. Greg Farrer, Diretor Sénior de
Solugdes de Alfandega e Seguranca Ma

GFarrer@harriscomputer.com Telefone: +1
208-563-0488

Sinceramerte,

/{ j
Sr. Kerry Lynn

Vice-Frasidente Executivo

E-mail: KLynn@harriscomputer.com Telefone:
+1 604-808-7650 x85153




